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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเปนหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพื ่อใหสาธารณชนไดทราบและสามารถ
ตรวจสอบการดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ีภายใน
หนวยงานและประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความ
คิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปด” ทั้ง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริมให
หนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
 ทั ้งนี ้  การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไมได ม ุ งเน นใหหนวยงานที ่เขารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื ่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                    
มีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผาน
เกณฑ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไมนอยกวารอยละ 84 ตามที่กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ
ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบว ัดการร ับร ู ของผ ู ม ีส วนได ส วนเส ียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
เก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับร ู ของผู ม ีส วนไดส วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูล
จากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอ
หนวยงานท่ีประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) 
 เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมทั้งระบุURL เพื่อเชื่อมโยงไปสู
แหลงที่อยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูล
จากเว็บไซตของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพื่อให
ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล
(ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูลพื้นฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและ
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พัฒนาทรัพยากรบุคคลและการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 
ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต) 
 
 หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
 

 
  

 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 
 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที ่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ไดกำหนดคาเปาหมายของตัวชี้วัดในปงบประมาณ ๒๕๖๖ ใหหนวยงานภาครัฐที่มีผล
การประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ 8๐  
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องคการบริหารสวนตำบลง้ิว  อำเภอหวยแถลง จังหวัดนครราชสีมา 
 

1. การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ขององคการบริหารสวนตำบลง้ิว ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

จากผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ขององคการบริหารสวนตำบลง้ิว พบวา  

มีคะแนน 80.53 คะแนน อยูในระดับ B ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวชี้วัด ไดดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  
1. การปฏิบัติหนาท่ี                90.56 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ i20 , i21 

และ i23 ซึ่งผู ตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะ 
I20 หนวยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการ
ขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงาน
ดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจนในคู มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน พรอมทั ้ง ประชาสัมพันธคู ม ือ หรือ
แนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัด
และกำชับใหผู บุคลากรภายในหนวยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง 

2. การใชงบประมาณ                81.90 คะแนน 
3. การใชอำนาจ                      83.24 คะแนน 
4. การใชทรัพยสินของราชการ     79.11 คะแนน 
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 I21 หน วยงานควรระบ ุข ั ้ นตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตาม
ประเภทงานดานตาง ๆ ไว อยางช ัดเจนในคู มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน พรอมทั้ง ประชาสัมพันธ
คู มือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติ
อย างเคร งคร ัดและกำช ับให ผ ู บ ุคลากรภายใน
หนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยาง
ถูกตอง 
 I23 หน วยงานควรระบ ุข ั ้ นตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตาม
ประเภทงานดานตาง ๆ ไว อยางช ัดเจนในคู  มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน พรอมทั้งเผยแพรคูมือโดย
ใชชองทางประชาสัมพันธอยางท่ัวถึง 

5. การแกไขปญหาการทุจริต       81.89 คะแนน หนวยงานควรประชาสัมพันธขอมูลทางสถิติเรื่องการ
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ยังไมไดรับ
การแกไข พรอมทั้งรายงานความคืบหนาของการ
ดำเนินงานใหผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงาน
ไดรับทราบผานชองทางตาง ๆ อยางตอเนื่อง 
 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน          77.60 คะแนน จากผลคะแนน EIT ตัวชี้วัดที่ 6 พบวา ไมมีประเด็น

ท่ีตองปรับปรุง 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร        84.94คะแนน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร E7 , E9 และ 

E7  ห น  ว ย ง า น จ ะ ต  อ ง ม ี ก า ร เ ผ ย แ พ ร  แ ล ะ
ประชาส ัมพ ันธ ข อม ูลข าวสาร ผ านช องทางท่ี
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใช
งาน 
E9 หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการ
ติดตอ - สอบถามขอมูล โดยมีลักษณะเปนการ
สื่อสารสองทาง รวมท้ัง ควรจัดทำชองทางท่ีสามารถ
เช ื ่อมโยงไปย ัง เคร ือข ายส ังคมออนไลน   เชน 
Facebook Twitter หรือ Instagram เปนตน  
E12 หนวยงานควรนำเสนอผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึง
การปรับปรุง การพัฒนาขั้นตอนการดำเนินงานของ
หนวยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำป หรือจากมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส และการดำเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส รวมถึง 
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สามารถสรุปจากรายงานผลการสำรวจความพึง
พอใจในการใหบริการ นอกจากนี้ หนวยงานอาจ
แสดงผลงานดังกลาวเปรียบเทียบกับปกอนหนา 
เพื่อใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยางชัดเจน และ
ควรนำไปเผยแพรใหประชาชนรับทราบในรูปแบบ
ต  า ง  ๆ  เ ช  น  แผ  นพ ั บ  อ ิ น โฟกราฟ  ก  ป  า ย
ประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคมออนไลน เปนตน 

8. การปรับปรุงการทำงาน         77.60 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน E12 ซ่ึง
ผ ู ตรวจประเม ินมีข อเสนอแนะในการปร ับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมิน
ต่ำ โดยเฉพาะ  
 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

 
9. การเปดเผยขอมูล                71.29 คะแนน 
 

- ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การบริหารเงินฯ หนวยงานตอง
แสดงผลการดำเน ินงานตามแผนการใช จ  าย
งบประมาณประจำป แสดงผลการจัดซื้อจัดจางของ
หนวยงานของปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และ มี
ขอมูลรายละเอียดสรุปผลการใชจายงบประมาณ 
อย  า งนอยต องประกอบด วย  ผลการใช  จ  าย
งบประมาณ ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ เปน
รายงานผลของป พ.ศ. 2564 โดยหามตัดหัวขอ 
“ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ” ออก 

10. การปองกันการทุจริต        81.25 คะแนน  
 

2. ขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 จากการประชุมคณะทำงานเพ่ือสนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน

ขององคการบริหารสวนตำบลง้ิว ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดรวมกันพิจารณาเพ่ือกำหนดมาตรการ

ในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลง้ิว ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตามผล 
1. การแกไขปญหา
การทุจริต 

- ประชาสัมพันธขอมูลทางสถิติ
เรื ่องการรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที ่ยังไมไดรับการ
แก  ไข พร อมท ั ้ งรายงานความ
ค ืบหน าของการดำเน ินงานให
ผ ู  บร ิหารและบ ุคลากรภายใน
หนวยงานไดรับทราบผานชองทาง
ตาง ๆ อยางตอเนื่อง 

สำนักปลัด 
 

ตลอดปงบประมาณ รายงานผลเร ื ่อง
ร  อ ง เ ร ี ย น 
ป ร ะ จ ำ ป
งบประมาณ (รอบ 
6 เดือน และรอบ 
12 เดือน) 

     



7 
 

     
     
มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตามผล 
2. การชี้แจงและการ
ตอบคำถามของ
หนวยงาน 

- จัดทำและเผยแพรชองทางการ
ต ิ ดต  อสอบถามข  อม ู ล  โดย มี
ลักษณะเปนการสื ่อสารสองทาง 
รวมทั ้งจ ัดทำชองทางที ่สามารถ
เช ื ่อมโยงไปย ังเคร ือข ายส ังคม
ออนไลน เชน Facebook Twitter 
Instagram เป นต น ดำเน ินการ
เผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ี
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็น
ได  ง  าย  เผยแพร ช  องทางการ
รองเรียนเจาหนาที่ของหนวยงาน 
ผานชองทางออนไลน โดยจัดใหมี
มาตรการคุมครองและปกปดขอมูล
ผูแจงเบาะแส และเผยแพรชองทาง
ดังกลาวในจุดที ่บ ุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นไดงาย        เชน 
บร ิ เ วณจ ุ ด ให บร ิ กา รหร ื อจุ ด
ประชาส ัมพ ันธ ของหน วยงาน    
เปนตน 

สำนักปลัด ตลอดปงบประมาณ รายงานผลการ
เผยแพรชองทาง
ก า ร ต ิ ด ต อ
สอบถามขอมูล ,  
รายงานผลการ
เผยแพรชองทาง
ก า ร ร  อ ง เ ร ี ย น
เจ  าหน  าท ี ่ ข อง
หนวยงาน 

3. การเปดโอกาสให
เกิดการมีสวนรวม 

- แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรม
ท ี ่ แสดงถ ึ งการ เป  ด โอกาสให
บุคคลภายนอกไดมีสวนรวมในการ
ด ำ เ น ิ น ง า น ต า ม ภ า ร ก ิ จ ข อ ง
หนวยงาน และเปนการดำเนินการ
ในปงบประมาณ 

อบต.ง้ิว ตลอดปงบประมาณ รายงานผลการ
ดำเน ินการหรือ
ก ิ จ ก ร ร ม ท่ี
บุคคลภายนอกมี
ส วนร วมในการ
ดำเน ินงานตาม
ภารกิจของอบต. 

 

 

 

 

    

   

  


