
 

 

 

 

 

 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน  

ประจำปงบประมาณ 2566 (รอบ 12 เดือน) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคการบริหารสวนตำบลงิ้ว 

อำเภอหวยแถลง  จังหวัดนครราชสีมา 

 

 

 

 



มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ หนวยงานผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนนิการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

1.การปฏิบัติหรือ
ใหบริการแก
บุคคลภายนอก 
เปนไปตามข้ันตอน
และระยะเวลาท่ี
กำหนดมีความเทา
เทียมไมเลือกปฏิบัติ
มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน
และรับผิดชอบตอ
หนาท่ี 

1. จัดทำคูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยระบุข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ  
 
2. กำชับเจาหนาท่ีปฏิบัติ หรือ
ใหบริการประชาชน ถือปฏิบัติ
ตามคูมือดังกลาวโดยเครงครัด 
 
3. ประชาสัมพันธหรือเผยแพร
คูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน ในชองทางท่ี
หลากหลาย เชน ณ ท่ีตั้งของ
หนวยงาน ผานสื่อออนไลนของ
หนวยงาน  

ทุกสวนราชการ ตุลาคม 2565 - 
กันยายน 2566 

1. จัดประชุมชี้แจงใหบุคคลากร
ภายในทราบเรื่องการใหบริการ
อยางเทาเทียม เปนไปตามข้ันตอนท่ี
กำหนด  
 
2. มอบหมายใหสวนกองงานท่ีตอง
ใหบริการแกบุคคลภายนอกจัดทำ
คูมือการใหบริการประชาชนข้ึนใน
ทุกสวนงาน เชน งานกฎหมาย 
จัดทำคูมือแนวทางการจัดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ การลงทะเบียน
และยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ 
การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเบี้ย
ความพิการ และการยื่นคำรองเพ่ือ
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูปวยเอดส เปน
ตน 
 
3. ใหเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของสงคูมือ
การใหบริการตาง ๆ ท่ีจัดทำข้ึน
ใหกับฝายประชาสัมพันธ เชน 
ประชาสัมพันธในเว็บไซต และ
ประชาสัมพันธในทุกชองทางของ 
อบต.ง้ิว  
 
 

ประชาชนในพ้ืนท่ี
องคการบริหารสวน
ตำบลง้ิว ไดรับรูถึง
ข้ันตอนและระยะเวลา
ในการดำเนินการ ของ
ทุกเรื่องท่ีตองการ
ติดตอเพ่ือเขารับการ
ใหบริการขององคการ
บริหารสวนตำบลง้ิว 
ตลอดถึงไดรูวาในการ
เขารับบริการตาง ๆ 
ตองใชเอกสารหรือ
หลักฐานใดบาง และใช
เวลาก่ีวันในการ
ดำเนินการสำเร็จ  



มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ หนวยงานผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

2. วางแนวทางการ
ปองกันการขัดกัน
ระหวางประโยชน
สวนตนและ
ประโยชนสวนรวม 

1. จัดใหมีการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ท่ีอาจเกิดข้ึนในหนวยงาน 
2. จัดใหมีชองทางการแจงเรื่อง
รองเรียนการทุจริตของ
เจาหนาท่ี 
3. จัดทำคูมือหรือแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และเปดเผยใหประชาชน
รับทราบ 

ฝายนิติการ ตุลาคม 2565 - 
กันยายน 2566 

1. มีการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีอาจ
เกิดข้ึนในหนวยงาน 
 
2. มีชองทางการแจงเรื่องรองเรียน
การทุจริตของเจาหนาท่ีดวยระบบ 
(E-Service) หนาเว็บไซตของอบต. 
 
3. จัดทำคูมือหรือแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และเปดเผยให
ประชาชนรับทราบผานทุกชองทาง
ของ อบต.น้ำผุด 

ประชาชนในพ้ืนท่ี
องคการบริหารสวน
ตำบลง้ิว ไดรูถึง
ข้ันตอนและแนวทางใน
การองเรียนการทุจริต
ของเจาหนาท่ี และไดมี
สวนรวมในการ
ตรวจสอบการทำงาน
ของเจาหนาท่ีอีกอยาง
หนึ่งดวย 

3. สรางการรับรู
เก่ียวกับแผนการใช
จายงบประมาณ
ประจำปใหแก
บุคลากรภายใน
หนวยงานทราบ  

1. หัวหนาสวนราชการหรือ
ผูเก่ียวของ ชี้แจงรายละเอียด
เก่ียวกับแผนการใชจาย
งบประมาณประจำป 
วัตถุประสงค การใช
งบประมาณ รวมถึงเปดโอกาส
ใหมีการสอบถามทักทวง                
ในเรื่องการใชจายงบประมาณ 
 
 

หัวหนาสวนทุกกอง เปนประจำทุกเดือน,รอบ
ไตรมาส,รอบ 6 เดือน ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 
2566  

1. มีการชี้แจงรายละเอียดเก่ียวกับ
แผนการใชจายงบประมาณประจำป 
2566 วัตถุประสงค การใช
งบประมาณ รวมถึงเปดโอกาสใหมี
การสอบถาม ทักทวง เรื่องการใช
จายงบประมาณ  
 

บุคลากรภายใน
องคการบริหารสวน
ตำบลง้ิว มีการรับร็ถึง
แผนการใชจาย
งบประมาณประจำป 
รวมถึงมีโอกาสในการ
สอบถามทักทวงในดช
เรื่องการใชจาย
งบประมาณไดอยางสิ้น
สงสัย  
 
 
 
 



มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏิบตัิ หนวยงานผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

 2. พัฒนาวิธีการเผยแพรและ
ประชาสัมพันธแผนการใชจาย
งบประมาณประจำป เชน 
จัดทำสื่อประชาสัมพันธใน
รูปแบบการสรุปขอมูลหรอื
อินโฟกราฟก หรือขาว
ประชาสัมพันธภายใน และ
เผยแพรใหบุคลากรทราบผาน
ชองทางสื่อสารตาง ๆ  

   และจากการจัดทำสื่อ
ประชาสัมพันธใน
รูปแบบการสรุปขอมูล
นั้นไมเพียงแตบุคลากร
ภายในเทานั้นท่ี
รับทราบแตมีผลทำให
ประชาชนท่ีใหความ
สนใจในเรือ่ง
งบประมาณรายจาย
ประจำปไดรับรูขอมูล
,ตาง ๆ อยางท่ัวถึงดวย
เชนกัน  

4. สรางความรูความ
เขาใจกับบุคลากรใน
หนวยงานเก่ียวกับ
ตัวชี้วัดตามแบบวัด
การรับรูของผูมีสวน
ไดเสียภายใน (IIT) 

1. ประชุมคณะทำงาน
สนับสนุนการประเมิน ITA 
เพ่ือใหคณะทำงานซ่ึง
ประกอบดวยคณะผูบริหารและ
หัวหนาสวนราชกร เพ่ือสราง
ความรูความเขาใจเก่ียวกับ
ตัวชี้วัดการรับรู IIT 

คณะทำงานสนับสนุน
การประเมิน ITA  

1 มกราคม – 30 
มิถุนายน 2566  

1. มีการประชุมคณะทำงาน
สนับสนุนการประเมิน ITA เพ่ือให
คณะทำงานซ่ึงประกอบดวยคณะ
ผูบริหารและหัวหนาสวนราชการ
เพ่ือสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับ
ตัวชี้วัดการรับรู IIT  
2. หัวหนาสวนราชการ ไดถายทอด
ความรูความเขาใจใหแกบุคลากร
ภายในสวนราชการของตนกอนตอบ
แบบวัดการรับรู IIT 
 
 
 
 
 

1. บุคลากรภายใน
องคการบริหารสวน
ตำบลง้ิว มีความเขาใจ
ในแตละขอคำถาม 
และสามารถตอบ
ประเด็นคำถามไดอยาง
ถูกตอง ครบถวน  
 



มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ หนวยงานผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

5. สรางความรูความ
เขาใจกับบุคลากรใน
หนวยงานเก่ียวกับ
ตัวชี้วัดตามแบบวัด
การรับรูของผูมีสวน
ไดเสียภายนอก (EIT) 

1. ประชุมบุคลากรภายใน
หนวยงาน เพ่ือขอความรวมมือ
ใหชวยกันประชาสัมพันธให
บุคคลภายนอกท่ีเขามาติดตอ
ขอใชบริการของทาง อบต. ง้ิว 
ทำแบบประเมินความรับรูผูมี
สวนไดเสียภายนอกทุกครั้งท่ีมี
การเขาใชบริการ  

เจาหนาท่ีทุกคนของ
องคการบิหารสวน
ตำบลง้ิว  

1 มกราคม – 30 
มิถุนายน 2566  

1. ในการประชุมประจำเดือนเม่ือ
วันท่ี 14 มีนาคม 2566 มีการ
ประชุมบุคลากรภายในหนวยงาน
เพ่ือขอความรวมมือใหชวยกัน
ประชาสัมพันธใหบุคลากรภายนอก
ท่ีเขามาติดตอขอใชบริการของทาง 
อบต.ง้ิว ทำแบบประเมินความรับรูผู
มีสวนไดเสียภายนอกทุกครั้งท่ีมีการ
เขาใชบริการ  
2. นิติกร ซ่ึงเปนแอดมินของการ
ประเมิน ITA ไดแนะนำใหแสดงคิว
อารโคดไวท่ีบนโตะทำงานเพ่ือ
สะดวกในการท่ีจะใหผูเขามาติดตอ
ขอใชบริการไดทำแบบประเมินได
งาย  

1. เจาหนาท่ีของ
องคการบริหารสวน
ตำบลง้ิว ใหความ
รวมมือในการ
ประชาสัมพันธ และให
คำแนะนำตอ
บุคคลภายนอกไดใน
ประเด็นขอคำถามท่ีไม
เขาใจ  
2. มีการตอบแบบ
ประเมินและตัวชี้วัด
ตามแบบวัดการรับรู
ของผูมีสวนไดเสีย
ภายนอก ครบตาม
จำนวนภายใน
ระยะเวลาท่ีกำหนด 

6. ประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสารการจัด
โครงการ/กิจกรรม/
การบริหารเงิน
งบประมาณ/ขาวสาร
หนวยงาน/การ
บริหารงาน/ขอมูล
พ้ืนฐาน/กรบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร  

1. จัดทำสื่อประชาสัมพันธใน
รูปแบบอินโฟกราฟก เชน ภาพ
โปสเตอรท่ีมีขอมูลท่ีเขาใจงาย 
ไมซับซอน เผยแพรให
ประชาชนทราบถึงชองทางการ
สื่อสารตาง ๆ ของหนวยงาน 
ผานเครือขายสังคมออนไลน 
เชน 

1. เจาหนาท่ีทุกคน(ผู
เปนเจาของงาน)  
2.เจาหนาท่ีฝาย
ประชาสัมพันธ 
3. ฝายนิติการ  

1 ตุลาคม 2565 – 30 
กันยายน 2566 

1. มีการจัดทำสื่อประชาสัมพันธใน
รูปแบบอินโฟกราฟก เชน ภาพ
โปสเตอรท่ีมีขอมูลท่ีเขาใจงาย ไม
ซับซอน เผยแพรใหประชาชนทราบ
ถึงชองทางการสื่อสารตาง ๆ ของ
หนวยงาน ผานเครือขายสังคม
ออนไลน 

ทำใหบุคคลภายนอก
เขาถึงขอมูลขาวสาร
การดำเนินงานของ
องคการบริหารสวน
ตำบลง้ิว ไดมากข้ึนอีก
ท้ังประชาชนในตำบล
ง้ิว ไดรับรูและเขาใจ
การดำเนินงาน 

 



มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ หนวยงานผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

บุคคล/การสงเสริม
ความโปรงใสการ
ปองกันปราบปราม
การทุจริต/มาตรการ
ภายในปองกันการ
ทุจริต 

Facebook และเผยแพร
ชองทางดังกลาวในจุดท่ี
บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นไดโดยงาย เชน 
บริเวณจุดใหบริการหรือจุด
ประชาสัมพันธของหนวยงาน 
2. นำขอมูลตาง ๆ ท่ีจัดทำข้ึน
ในหัวขอดังตอไปนี้ 
- ขาวสารการจัดโครงการ/
กิจกรรม 
-การบริหารเงินงบประมาณ 
-ขาวสารหนวยงาน 
-การบริหารงาน 
-ขอมูลพ้ืนฐาน 
-การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
-การสงเสริมความโปรงใสใน
การปองกันปราบปรามการ
ทุจริต 
-มาตรการภายในปองกันการ
ทุจริตลงเว็บไซตหลักของ อบต.
ง้ิว เพ่ือประชาสัมพันธให
บุคคลภายนอกไดรับทราบและ
สามารถตรวจสอบได 
 

  บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็น
ไดโดยงาย เชน บริเวณจุดใหบริการ 
หรือจุดประชาสัมพันธของ
หนวยงาน 
2. มีการนำขอมูลตาง ๆ ท่ีจัดทำข้ึน
ในหัวขอดังตอไปนี้ 
- ขาวสารการจัดโครงการ/กิจกรรม 
- การบริหารเงินงบประมาณ 
- ขาวสารหนวยงาน 
- การบริหารงาน 
- ขอมูลพ้ืนฐาน 
-การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
-การสงเสริมความโปรงใสในการ
ปองกันปราบปรามการทุจริต 
-มาตรการภายในปองกันการทุจริต
ลงเว็บไซตหลักของ อบต.ง้ิว เพ่ือ
ประชาสัมพันธใหบุคคลภายนอก
ไดรับทราบและสามารถตรวจสอบ
ได 

และไดตรวจสอบการ
ทำงานของเจาหนาท่ี
อีกดวย 

 



มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ หนวยงานผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

7.ชองทางการต
ติดตอสื่อสาร 
-ชองทางการ
รองเรียนรองทุกข 
-ชองทางการ
รองเรียนการทุจริต
ของเจาหนาท่ี 
-ชองทางการบริการ
ประชาชน  
(E-Service) 

จัดทำชองทางการ
ติดตอสื่อสาร/ชองทางการ
รองเรียนรองทุกข/ชองทางการ
รองเรียนการทุจริตของ
เจาหนาท่ี/ชองทางการบริการ
ประชาชน (E-Service) บนสื่อ
ตาง ๆ ของหนวยงานผาน
เครือขายสังคมออนไลน 

เจาหนาท่ีฝาย
ประชาสัมพันธ/ฝายนิติ
การ 

1 ตุลาคม 2565 – 30 
กันยายน 2566  

มีการจัดทำชองทางการ
ติดตอสื่อสาร 
1. ชองทางการรองเรียนรองทุกข 
2. ชองทางการรองเรียนการทุจริต
ของเจาหนาท่ี 
3. ชองทางการบริการประชาชน 
(E-Service) 
3.1 ระบบขอใชบริการสถานท่ี/
หองประชุม/สนามกีฬา/สำหรับ
ประชาชนท่ัวไปบนสื่อตาง ๆ ของ
หนวยงานผานเครือขายสังคม
ออนไลน เชน เว็บไซตขององคการ
บรหิารสวนตำบลง้ิว 
https://ngio.go.th/ 

ประชาชนในพ้ืนท่ี
องคการบริหารสวน
ตำบลง้ิว ไดรับความ
สะดวกในการของใช
บริการการ
ติดตอสื่อสาร และการ
รองเรียน โดยไมตอง
เสียเวลาในการเดินทาง
ไดรับบริการรวดเร็ว
มากข้ึน 

 

 

 

 

 

 



  กิจกรรม 

  1. มีการประชุมประจำเดือน เพ่ือช้ีแจง มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำป 2566 และการดำเนินการตามมาตรการฯ 2. การขับเคลื่อน

นโยบาย No  Gift Policy 3. การตอบแบบวัดการรับรู  (IIT) และ (EIT) 

 สาระสำคัญในการประชุมประจำเดือนพนักงาน เม่ือวันท่ี 17 มีนาคม 2566  

  เม่ือวันท่ี 17 มีนาคม 2566 ณ หองประชุมองคการบริหารสวนตำบลง้ิว นายชัยอนันต  กรางชณีย นายกองคการบริหารสวนตำบลง้ิว เปนประธานในท่ีประชุม

พนักงานประจำเดือนมีนาคม 2566 โดยมีระเบียบวาระที่สำคัญในสวนสำนักปลัด ไดแก - การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ 2566 (ITA) ขอความรวมมือใหทุกกองทำงานใหเสร็จเรียบรอนภายในวันที่ 25 มีนาคม 2566 (ITA) เปนการเปดเผย

ขอมูลการทำงานขององคการบริหารสวนตำบล มีหลักเกณฑตองผาน 85 % ข้ึนไป ในสวนของการทำแบบประเมินการรับรูผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT) นั้นจะเปน

หนาท่ีของลูกจาง นักงาน ขาราชการท่ีมีอายุงานตั้งแต 1 ปข้ึนไปเปนผูประเมิน ขอคำถามไหนไมเขาใจสามารถสอบถามหัวหนาสวนของตนเองไดเลย สวนการทำ

แบบประเมินการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกนั้น ใหแตละกองท่ีมีผูเขาใชบริการซ่ึงเปนบุคคลภายนอกเปนผูทำแบบประเมิน ขอความรวมมือใหเจาหนาท่ีทุก

คนรวมประชาสัมพันธใหบุคคลภายนอกทำแบบประเมินดวย 

                                         -  นายชัยอนันต  กรางชณีย นายกองคการบริหารสวนตำบลงิ้ว พรอมดวยขาราชการและพนักงานจางองคการบริหารสวนตำบลงิ้ว รวมจัดกิจกรรมสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใส โดยรวมแสดงเจตนารมณตามนโยบายไมรับของขวัญ No  Gift Policy งดให/ไมรับ ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ

หนาที่ มีวัตถุประสงคเพื่อประกาศวาตนเองและเจาหนาที่ของรัฐทุกคนในหนวยงานจะไมรับของขวัญ และของกำนัลทุกชนิดในขณะ/กอน/หลังปฏิบัติหนาท่ี                

ท่ีจะสงผลใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบเพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมการทำงานอยางโปรงใส จัดข้ึน ณ ท่ีทำการองคการบริหารสวนตำบลง้ิว  

2. มีการประชุมคณะทำงานสนับสนุนการประเมิน (ITA) สรางความรูความเขาใจเก่ียวกับตัวชี้วัดการรับรู IIT 

3. หัวหนาสวนราชการ ไดถายทอดความรูความเขาใจใหแกบุคลากรภายในสวนราชการของตนกอนตอบวัดการรับรู IIT 

ผลลัพธของการดำเนินการ 

  1. บุคลากรในหนวยงาน มีความรูความเขาใจ ในการตอบแบบประเมิน และตัวชี้วัดตามแบบการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน IIT มากยิ่งข้ึน 

  2.  บุคลากรในหนวยงาน มีการตอบแบบประเมิน และตัวชี้วัดตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน IIT ครวตามจำนวน และภายใน

ระยะเวลาท่ีกำหนด  

  3. บุคลากรของหนวยงานใหความรวมมือในการประชาสัมพันธใหบุคลากรภายนอกผูเขาใชบริการรวมทำแบบประเมินการวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก EIT  

  4. มีการตอบแบบประเมิน และตัวชี้วัดตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน EIT ครบตามจำนวน และภายในระยะเวลาท่ีกำหนด EIT  

 

 



กิจกรรมผลการดำเนินงาน  

3.1 มีการจัดทำสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบโปสเตอร ที่มีขอมูลที่เขาใจงาย ไมซับซอน เผยแพรใหประชาชนทราบถึงชองทางการสื่อสารตาง ๆ ของหนวยงาน 

ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook เว็บไซต และเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย เชน บริเวณจุด

ใหบริการหหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 

 

 

 

 

 

 


